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1. FINALIDADE E APLICAÇÃO: 

 

Declarar e disseminar os compromissos do Sistema de Gestão da Qualidade da ACTEGA do Brasil, 

quanto à qualidade dos nossos produtos e serviços. 

 

2. REFERÊNCIAS: 

 

NBR ISO 9001:2015 - Sistema de Gestão da Qualidade – Requisitos  

 

3. REGISTROS:  

 

Não aplicável. 

 

4. DIRETRIZES: 

 

A ACTEGA do Brasil, empresa com atuação no mercado nacional e internacional, situada na cidade 

de Araçariguama, Estado de São Paulo, tem como princípios declarados, tais compromissos: 

 

✓ Garantir a excelência da qualidade de nossos produtos e serviços; 

✓ Cumprir os requisitos legais e outros requisitos subscritos, aplicáveis ao negócio; 

✓ Agregar valor aos negócios existentes não poupando esforços para a inovação tecnológica, 

atendendo as expectativas e necessidades de nossos clientes; 

✓ Aprimorar relacionamentos com as partes interessadas com as quais interagimos; 

✓ Promover a melhoria contínua e desempenho dos Sistema de Gestão de Qualidade. 

 

5. RESUMO DAS ALTERAÇÕES:  

 

Nº Revisão Data Descrição da Revisão Elaborador Aprovador 

02 - Revisão geral do documento 
Tânia  

Paixão 
Antonio 

Galhardo 

03 16/09/2022 Revisão geral do documento. 
Thaís 

Campos 
Andrei 

Sotkeviciene 

04 16/08/2023 Exclusão da cidade Santana de Parnaíba. 
Monica 
Janiski 

Thaís 
Campos 

 


